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OBCHODNI PODMINKY

Pro kazdého, kdo nema rad nudné cteni,

je nam zcela jasné, Ze Cteni téchto obchodnich podminek se neda srovnat s Cetbou Vasich oblibenych
autor(l, nebo Ze byste Cas straveny ctenim téchto obchodnich podminek radéji stravili néjakou
prijemnéjsi aktivitou. Nicméné proto, aby bylo hned na zacatku jasné, jaka jsou Vase prava a nase
povinnosti, Vs Zddame o jejich dikladné precteni pfed samotnym nakupem.

Zakladni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou vydavané dle § 1751 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obZansky
zakonik (dale jen ,obcansky zadkonik"), prodavajicim, kterym je:

Lukas Pauliny - Imeow; IC 08699127; Bilkova 855/19 11000 Praha

a upravujici vzajemna prava prodavajiciho a fyzické osoby vramci své nepodnikatelské a
podnikatelské Cinnosti, pro jednoduchost oznacovana dale jen jako kupuijici.

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy, nicméné jakakoli odchylna ujednani
umisténa v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi v téchto obchodnich podminkach. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vZdy uzavirané v Ceském jazyce.

Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na adrese www.imeow.cz, pro jednoduchost
oznacované dale jen jako webové stranky.

Informace o zbozi a cenach

Hlavni informace o zboZi a jeho vlastnostech naleznete v detailu jednotlivych produktd na webovych
strankach. Cenu pak naleznete vzdy pod titulkem kazdého produktu, pfipadné pred kratkym popisem
v zavislosti na charakteru zbozi. Ceny jsou uvedeny konec¢né a vzhledem k tomu, Ze jsme neplatci DPH,
neni v cené zahrnuta dan z pfidané hodnoty. VeSkeré ceny, které na webu uvadime, jsou platné po
dobu, po kterou jsou zobrazovany na webovych strankach. Tim neni dot€ena moznost prodavajiciho
uzavrit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek. Méjte na paméti, Ze informace na
webovych strankach jsou informativniho charakteru a nezakladaji povinnost prodavajicimu k uzavieni
kupni smlouvy. Podrobnosti k jednotlivym slevam jsou uvedeny vzdy u jednotlivych akci v popisu.
Uhrada kupni ceny pfed odeslanim zboZi neni zalohou.
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Softwarové zbozi

Vzhledem k povaze zboZzi, neneseme zaruku za to, Ze nami poskytované online aplikace a programy
splni veSkeré pozadavky kupujiciho a neposkytujeme tak zaruku za vadu, nebo moZnou Skodu
vzniklou v téchto pFipadech:

1. Pfipady, kdy je softwarové zboZi pouzivano v rozporu s uzivatelskou dokumentaci.

2. Absence vlastnosti ¢i funkci, které nejsou uvedeny v privodnim popisu softwarového zboZzi.

3. Skutecnost, Ze softwarové zboZi neobsahuje pfipadné legislativni zmény ¢i neodpovida
vykladovym stanoviskdm, kterd nebyla prodavajicimu zndma v okamziku jeho vyvoje.

4. Pripady, kdy je softwarové zboZi provozovano na nevhodném hardware nebo hardware, ktery
je vrozporu s aktualnimi doporu¢enymi pozadavky uvedenymi v popisu zbozi.

5. Skutelnost, Ze softwarové zboZi nepracuje na hardware, ktery neni béZzné dostupny v
okamziku jeho vyvoje, nebo na hardware i operacnim systému, ktery neni podporovan.

6. PFipady, kdy je softwarové zboZi provozovano na chybné nakonfigurovaném pocitaci nebo na
chybné nastavené pocitacové siti.

7. Pripady, kdy je softwarové zboZi provozovano spolecné s programy jinych vyrobcd, které
znemoznuji jeho bezvadny chod.

8. Pripady, kdy kupuijici provadi nebo umozni provadét zasahy do databazovych soubor pomoci
jinych prostiedkl nez dodanym softwarovym zbozim.

Objednavka a uzavreni kupni smlouvy

Pro vytvoreni objednavky si vybirate z aktualni nabidky na webu Imeow.cz, v nékterych pFfipadech Vam
také mdzeme zaslat individuaini cenovou nabidku prostrednictvim emailu. Z této nabidky si vyberete
pocet kusU, zplsob platby, dopravy a pozddame Vas o vyplnéni kontaktnich a fakturacnich udaja.

Uzavreni kupni smlouvy probiha nasledujicim zplsobem: Po kliknuti na tlacitko ,Objednat” ve druhé
Casti objednavky je Vam nasledné zaslano potvrzeni objednavky prostfednictvim emailu. Timto se
povazuje kupni smlouva za uzavfenou.

PFi volbé platby prostrfednictvim ,Dobirky” je toto potvrzeni odesilano automatiky po kliknuti na
tlacitko ,Objednat”. V pfipadé, Ze zvolite jako formu Uhrady ,Bankovnim prevodem*, nebo pfipadné
~Kartou online" je toto potvrzeni zaslano az po Uspésném zpracovani dané transakce.

PFed uzavfenim objednavky Vam na strance ,Pokladna” umoznime zkontrolovat veSkeré udaje
vztahujici se k objednavce. Podminkou pro pfijeti objednavky je spravné vyplnéni povinnych tdajl
v objednavce. Jako prodavajici neneseme odpovédnost za pfipadné problémy s dorucenim a
pouzitelnosti softwarového zboZi pfi poskytnuti chybnych tdaju.

V zavislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zboZzi, vySe kupni ceny), jsme opravnéni pozadat Vas
o dodatecné potvrzeni objednavky. Dale Vas upozorfiujeme, Ze nejsme povinni uzavfit kupni smlouvu
predevsim s osobami, které jiz dfive zadvaznym zplsobem vUic¢i ndm porusily své povinnosti vyplyvajici
z kupni smlouvy nebo z obchodnich podminek.
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Méjte také na paméti, Ze veskeré naklady vzniklé kupujicimu v ddsledku komunikace na dalku (naklady
na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory, aj.), hradi sém kupuijici a neovliviuji vyslednou
cenu objednavky.

V pripadég, Ze nebudeme schopni Vasi objednavce vyhovét, spojime se s Vami bez zbytecného odkladu
prostfednictvim VasSeho emailu s navrhem alternativni nabidky, za uzavieni kupni smlouvy je pak
povazovan okamzik potvrzeni zaslaného navrhu.

V pripadég, zZe se rozhodnete objednavku zrusit, mate tak moznost ucinit zdarma pred odeslanim zbozi,
a to jak prostrednictvim emailu: info@imeow.cz , tak pfipadné i telefonicky na cisle: +420 732149249.

V pripadé, Ze doslo ke zjevné technické chybé na nasi strané pfi uvedeni ceny zbozi v internetovém
obchodég, nebo v pribéhu objednavani, nejsme povinni dodat kupujicimu zboZi za tuto zcela zjevné
chybnou cenu, a to ani v pfipadé, Ze kupujicimu bylo zaslano potvrzeni o obdrzeni objednavky podle
téchto obchodnich podminek. V takovémto pfipadé Vas bez zbytetného odkladu informujeme na
zadanou emailovou adresu s pozménénou nabidkou. Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh
kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém pripadé uzavfena potvrzenim nového navrhu
objednavky.

Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasah( tretich osob do internetového
obchodu nebo v disledku jeho uZiti v rozporu s jeho urcenim. Kupujici nesmi pfi vyuZivani
internetového obchodu pouZivat postupy, které by mohly mit negativni vliv na jeho provoz a nesmi
vykonavat zadnou ¢innost, ktera by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat
i neopravnéné uzit programoveé vybaveni nebo daldi soucasti tvofici internetovy obchod a uzivat
internetovy obchod nebo jeho ¢asti ¢i softwarové vybaveni takovym zptsobem, ktery by byl v rozporu
s jeho urcenim Ci ucelem.

Platba a doruceni zbozi

Platba

Pro Uhradu Vasi objednavky miZete vyuzit nasledujici zpUsoby:

1. Platba dobirkou
2. Platba bankovnim pfevodem
3. Platba kartou online zprostfedkovanou spolecnosti Gopay

V pripadé odeslani a potvrzeni objednavky se jakozto kupujici zavazujete uhradit vyslednou cenu
objednavky prostrednictvim zvoleného zplsobu platby. V cené prepravy jsou pak zahrnuty i naklady
na baleni zboZi, a to dle parametr(, které jsou uvedeny v nasledujici ¢asti obchodnich podminek.
V pfipadé volby platby prostfednictvim dobirky, je k ndkladdm na dopravu pripocitavan poplatek ve
vySi 45,- KC a kupni cena je splatna pri prevzeti zbozi. V pFipadé vyuziti bezhotovostni platby je kupni
cena splatna 4 dny od odeslani objednavky a kupni cena je uhrazena v okamziku pfipsani pfislusné
Castky na nas bankovni ucet. PFi vyuziti platby kartou online, se podminky fidi podminkami
poskytovatele sluzby.
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Doruceni zbozi

V pfipadé softwarového zboZzi Vam poskytneme zboZzi nejdéle 24 hodin od provedeni Uhrady platby.
Pro zaslani fyzického zboZzi si miZete zvolit ze dvou nasledujicich prepravc(:

1. Zasilkovna
2. Ceskéa posta

Cena je nasledné vypocitavana na zakladé vahy zasilky vcetné baliciho a vyplfiového materialu takto:

Zasilkovna - vaha do 5 kg: 59,- K¢
Zasilkovna - vaha do 10 kg: 139,- K¢
Zasilkovna - vaha do 20 kg: 239,- K&
Zasilkovna - vaha do 30 kg: 399,- K&
Ceska posta - vaha do 5 kg: 99,- K&
Ceskéa posta - vaha do 10 kg: 139,- K&
Ceska posta - vaha do 30 kg: 249,- K&

NouswN =

V pfipadé, Ze celkova cena zboZi vramci jedné objednavky presahne 1500,- K, je preprava
prostfednictvim mozZnosti Zasilkovna zdarma.

Musime-li z ddvodl na Vasi strané zboZzi dorucovat opakované, jste povinni uhradit ndam naklady
spojené s timto opakovanym dorucovanim zbozi.

Informace o nakladech, které jsou spojené s dodanim zboZi a jsou uvedené na webovych strankach,
jsou platné pouze v pfipadé, kdy je zboZi doru€ovano v ramci Gzemi Ceské republiky.

Odstoupeni od smlouvy

Pokud jste nakoupili nikoli vramci své podnikatelské cinnosti, mate pravo odstoupit od kupni
smlouvy. Lh{ita pro odstoupeni od kupni smlouvy je 14 dn{ a to:

1. Ode dne prevzeti zbozi.
2. Ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi v rdmci jedné objednavky.
3. Ode dne prevzeti prvni dodavky zboZi, je-li pfedmétem smlouvy opakovana dodavka zboZzi.

Nicméné nemate moznost odstoupit od smlouvy v rdmci 14denni Ihdty v téchto pripadech:

1. V pfipadé, Ze se jedna o poskytnuti tiskovin, grafickych material(, predplatného, virtuainich
produktd a softwarovych licenci, u kterych doslo k jejich predani, nebo aktivaci.

2. Vpfipadé, ze dodané zbozi bylo individudlné upraveno na zakladé prani kupujiciho.

3. VdalSich pfipadech stanovenych dle 81837 obcanského zakoniku.

Pro odstoupeni od kupni smlouvy nas mlzete kontaktovat skrze email: info@imeow.cz nebo pripadné
jakymkoli dal$im zptsobem uvedenym v sekci ,Kontakty” na webovych strankach imeow.cz. Pokud
tak ucinite, jste povinni do 14 dnl ode dne odstoupeni zaslat prodavajicimu zboZi zpét. V tomto
pripadé neneseme naklady spojené s vracenim zboZzi, a to ani v pripadé, Ze toto zboZi nemuze byt diky
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své povaze vraceno béznou postovni cestou. Dale je kupujici povinen vratit zbozi neposkozené,
neopotiebené, neznecisténé a je-li to mozné, v plivodnim obalu. V pfipadé vzniku skody na zboZi je
prodavajici opravnén jednostranné zapocist tuto Skodu proti naroku na vraceni pfijatych financnich
prostfedkd. Po obdrZzeni zboZi Vam pak nejdéle v prlbéhu nasledujicich 14 dnd vratime pfijatou
platbu za zboZi, a to stejnym zplsobem, jakym jsme prostredky pfijali, v pfipadé vzadjemné dohody je
vSak mozné zaslat pfijatou platbu i jinym zpUsobem.

Pokud jsme Vam spolecné se zbozim poskytli také darek, pak je darovaci smlouva uzaviena s
rozvazovaci podminkou, a v pfipadé, Ze odstoupite od kupni smlouvy, pozbyva darovaci smlouva
ohledné takového darku Ucinnosti a jste tedy povinni spolu se zbozim vratit také poskytnuty darek.

Prava z vadného plnéni

Odpovidame za to, Ze zakoupené zboZi nema v dobé prevzeti vady a ma vlastnosti, které byly uvedeny
v popisu produktu, nebo pripadné vlastnosti, které mohl kupujici ocekavat s ohledem na povahu zboZi
v ramci reklamy tykajici se daného produktu, a Ze zbozi je v kvalité odpovidajici dodanému vzorku,
nebo predloze. VaSe povinnost jakozto kupujiciho je zkontrolovat si, Ze v dobé&, kdy od nas zboZzi
prebirate, a to at iz pFfi osobnim prevzeti, nebo pfi pfevzeti od smluvniho pfepravce, je zboZzi kompletni
a v neporuseném obalu, ktery nenese znamky posSkozeni. V pfipadé zjisténi jakychkoliv zavad je
neprodlené oznamte prepravci. PodepiSete-li dodaci list, stvrzujete tim, Ze obal zasilky nebyl nikterak
porusen. V pripadé reklamace se fidime reklamacnim fadem, ktery je umistén na webovych strankach
imeow.cz. Vase prava z pripadného vadného plnéni z nasi strany mUZete uplatit na adrese Bilkova
855/19, Praha 110 00.

Mimosoudni FeSeni sporl

Pokud budete mit pocit, Ze jsme néco zanedbali, nebo porusili nékterou z povinnosti, kterou nam
uklada kupni smlouva, mizete vyuZit pro feSeni takovychto sporli mimosoudni feseni, které zajistuje
Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: https://adr.coi.cz/cs, nebo Evropské spotfebitelské centrum Ceska republika, se sidlem
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz, které je
kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 524/2013 o feSeni
spotrebitelskych spord on-line a 0 zméné narizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni

o feSeni spotrebitelskych spord on-line).

Zavérecna ustanoveni

Veskera vyse uvedena ujednani mezi nami jako prodavajicim a Vami jako kupujicim se fidi pravnim
Fadem Ceské republiky a pokud vztah vznikly na zakladé kupni smlouvy obsahuje mezinarodni prvek,
pak strany sjednéavaiji, Ze vztah se dale Fidi pravnim fadem Ceské republiky a nejsou timto dotéena
prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist. Vzdy se snazime o Vasi
spokojenost, nejsme v3ak vazani zadnym kodexem chovani vyplyvajicim z obcanského zakoniku ve
smyslu 81826 odst. 1 pismene e).
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Zakoupenim produktl neziskavate pravo na pouzivani dalsich prvkd naseho webu, jako jsou napriklad
autorska prava k obsahu, vcetné rozvrzeni stranky, fotek, filmd, grafik, ochrannych znadmek, loga a
dalSiho obsahu a prvk(, které nalezi nam, jakozto proddvajicimu. Jejich pouZiti je bez naSeho souhlasu
zakazano. Zakoupenim softwarového zbozi ziskavate pravo vyuzivat software vyhradné pro své tcely,
a to v rozsahu ziskanych licenci.

Kupni smlouvu vCetné obchodnich podminek archivujeme v elektronické podobé a neni pfistupna.

Znéni obchodnich podminek mlZze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotc¢ena
prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.
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